6. Tinh trang ctia ngudi nop don ¢6 phai la tinh trang tam thoi khéng? 0 C6 O Khéng

e  Néuco, thoi gian kéo dai du kién la thang.
7. Theo y kién chuy&n mdn cua quy vi, liéu nguoi nop don cé thé:

e Di dugc qua 2 toa nha (1/4 dam) duong bing ma khéng cén tro gitp O C6 O Khéng O Poi khi
O C6 O Khang O Poi khi
O C6 O Khang O Poi khi
O C6 O Khang O Poi khi
O C6 O Khéng O Déi khi
O C6 O Khéng O Déi khi
O C6 O Khéng O Déi khi
O C6 O Khéng O Déi khi
O C6 O Khéng O Déi khi

e Di dugc qua 6 toa nha (3/4 dam) duong bang ma khong can tro gitp
e Di chuyén dén/tir cac tuyén xe buyt khi cé tuyét hodc bang

e Vuot qua dudng ddi thoai thoai

e Sang duong va di qua cac nit giao thdng an toan

e Duna 15 phat néu khdna c6 chd dé nadi

8. Céc kha nang hoat dong dé di lai ctia ngudi np don c6 b thay ddi do diéu tri y 6, thude men, diéu kién moi truong (nhigt do, do am, lanh, bang va tuyét)
hoac cac yeu t6 co lién quan khac khong?
Q Khong
Q €6 (giai thich):

9. Ngudi ndp don co thé bi bo lai an toan ma khdng can gidm sét tai diém don hodc tra khach khong?
0 co O Khéng OKhéng chéc chan

10. C6 thdng tin nao khéc vé kha ning hoat dong ctia ngudi ndp don ma chung t6i can phai biét khi xem xét kha ning di dén hoac roi khoi

va str dung dich vu xe buyt tuyén cb dinh thong thuong caa ho hay khéng?

Tén Chuyén Gia va Chiic Danh:
Sb Giay Phép, Pang Ky hoiic Ching Nhan:

Chir Ky:

Tén Cong Ty hoac Co Quan:
Pia Chi:
S6Pién Thoai: SéFax:
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Merrimack Valley Transit

Co Quan Quan Ly Van Chuyén Khu Vuc Merrimack Valley
(Merrimack Valley Regional Transit Authority)

Cam on quy vi dd quan tim dén dich vu chuyén ch & cho ngudi khuyét tat cia Co Quan Quan Ly Van Chuyén
Khu Vuc Merrimack Valley (MeVa), duoc goi la MiniMeVa. MiniMeVa la dich vy dua dén tir diém dau dén
diém cudi cho nhitng ngudi khéng thé stir dung hé thdng xe buyt tuyén cb dinh cia MeVa. Dich vu nay 1a dé
b6 sung cho h é théng xe buyt tuyén cé dinh ctia MeVa va dé dap ung nhu cau cua cac ca nhan du diéu kién
theo Pao Luat vé& Nguoi Khuyét Tat Hoa Ky (ADA) tai cac cong dong sau: Andover, Amesbury, Haverhill,
Lawrence, Merrimac, Methuen, Newburyport, North Andover va Salisbury. MiniMeVa ciing cung cap dich
vu Khéng Thudc ADA cho cac c& nhan trén 60 tudi va cu tra tai cac cong dong duoc dé cap o trén.

Hai nhoém hanh khéch du diéu kién sir dung EZ Trans duoc dinh nghia nhu sau:

Nhom du diéu kién theo ADA — ngudi tham gia phai duoc ching nhan thdng qua cac tiéu chi quy dinh trong Dao Luét vé
Nguoi Khuyet Tat Hoa Ky (ADA), la mét ca nhan khuyeét tat va tinh trang suy yeu cta ho ngén can ho st dung h¢ thong xe
buyt tuyén c6 dinh cua MeVa.

Nhém dii dieu kign Khdng Thuge ADA- ngudi tham gia phai dii 60 tuoi tré 1én va cur tri tai mot trong nhiing
cong dong duoc de cap o trén.

MiniMeVa la dich vu "di chung xe" duoc thiét ké dé chira nhiéu hanh khach nhit cé thé cho méi chuyén di an toan va hiéu
qua. Dich vu duoc cung cip véi cac xe tai nho, xe buyt nhé dwoc trang bi hé théng nang va xe mui kin khong duoc trang bi
hé thong nang. Cac ca nhan st dung thiét bi ba banh (ghé amigo) hoic bat ky thiét bi di dong nao khac ma khang thé duoc
that day an toan, duoc khuyén khich (nhung khong bat budc) chuyén sang chd ngdi trén xe, vi su an toan cua chinh ho. Tai
xé s& hd trg hanh khéch 18n va xudng xe khi can thiét, nhung khong duoc phép hd trg hanh khach Ién xuéng cau thang, di ra
khoi cira xe hoic ra khoi tim quan sat xe vao bat cir thoi diém nao.

Quy vi s& dugc nhan mau don ding ky du diéu kién dinh kém. Sau khi hoan tit mau don, xin vui 1ong gri lai cho:

MeVa
Office of Special Services
85 Railroad Avenue
Haverhill, MA 01835

MeVa sé& xir Iy don diang ky cua quy vi trong vong 21 ngay ké tir ngdy nhan. Pon ding ky chwa dién diy da sé
dwoc tra lai cho quy vi va diéu nay sé lam cham tré viéc xir Iy don cia quy vi. Néu MeVa xac dinh rang quy vi
khong du diéu kién dugc nhan day du dich vu dua trén tinh da diéu kién theo ADA thi quy vi c6 quyén duoc mot
phién diéu tran. Ban sao cua thu tuc khang cao duoc guri qua buu dién véi mdi 14 thu vé viéc khong du diéu kién
hodc dii tiéu chuan co diéu kién. Néu MeVa chua dua ra quyét dinh vé tinh du diéu kién sau 21 ngay ké tir khi nop
don dang ky da dién day du, ngudi ndp don s& duoc coi nhu 1a du diéu kién va duoc cung cip dich vu, trir khi va
cho dén khi MeVa xéac dinh nguoi nop don khong du diéu kién.

N&u quy vi can trg gidp trong viéc dién don dang ky nay hoac néu quy vi c6 bt ky cau hoi nao vé tinh du diéu
ki¢n theo ADA, vui long goi den so (978) 469-6878 va chon Tuy Chon 3 trén menu khi nghe 16i nhic. Bon
nay ciing c¢6 san ¢ dinh dang ban in kho 16n va dinh dang dé tiep can khac theo yéu cau.

Mot Ian nira, cam on quy Vi da quan tdm dén dich vu van chuyén danh cho nguoi khuyét tit MiniMeVa cua
MeVal!



3. Lan cubi cung quy vi tiép don hodc nhin thdy nguoi nop don nay?

MeVa_ M ?ILD on P 5ng K)’, ChidanhchoMeVa 4. Tinh trung binh, mtc do thuong xuyén quy vi nhin thay ngudi nop don nay la nhu thé nao?
85 Railroad Ave. Da Di A K an N h X S6 1D 5. Vui long danh dau vao tat ca cac tinh trang khuyét tat hoac stic khoe, ma c6 the lam giam kha nang cua nguoi nop
Haverhill, MA 01835 u nieu Kien an Ngay don khi di chuyén trén céc xe buyt tuyén c6 dinh thong thuong:

Dich Vivan Chuyén

978-469-6878

o Nguoi Nop Pon Méi

(Chen Tuy Chen 3) cho Ngwoi Khuyet  Naudi Nop Don Nang Cép Thén Kinh Cor Chinh HinhvBa Khoa:
877-308-7267 at cu ini Dich Vu o , .
Tat cuia MiniMeVa o Chieng Nhan Lai Sau 3 Nam., L1 Bai Néo O Thay khop (cu the)

(dién thoai

mian phi) Va Theo ADA

Www.mevatransit.com

D‘Chﬁ:ng Nhan Lai theo Yéu
Cau cua Khach Hang

[0 Loan Dudng Co

[ Bénh Parkinson

J Viém Khop

O Dot Quy/Chin Thurong Nio
O Liét Ta Chi

[0 Mt chan tay (cu thé)

O Gay xuong (cu thé)

[J Bénh AIDS

O Tiéu duong (nghiém trong)
L1 Bénh Lupus

R . [ ba Xo Cing 0 Ung thu
‘ ‘ -~ - VUILONG VIET IN--- L Li¢t Hai Chi Dudi O bong kinh (nghiém trong)
PHAN A (Phan nay phai dwgc hoan thanh béi tat ca ngudi ndp don) 0 Khac: O Bénh than/ Tham tach
Tén Chir C4i DAU Tén Dem - [ Khac:
HQ ----m-mmmmmm e Tim Mach: Nhan Thac / Tam Ly:
o PO O Xo Cung Bong Mach O Bénh Alzheimer
bia Chi Buong S6 Nha ----------- O Xo Nang 00 Méat Tri
Dia Chi Giri Thu qua Buu Bién (néu khac) 00 Tran Khi O Khuyet Tét Tri Tué

O Suy Tim Sung Huyét

O Am Anh So Héi

Thanh Pho TiéU Bang —— M2 Zip---------m-rmmrmememmemoememmemoem oo O Bénh Phdi Tac Nghén Man Tinh O TuKy ‘
S4Pién Thoai Nha S6 Dién Thoai Noi LAM VigCememmmmemmememmememmememen [ Bénh Mach Ngoai Bién ' Chan Thuong Dau

Ngay Sinh (thang/ngay/nam) / / Khoanh tron mot phuong an: Nam / N

O Chang Huyét Khdi (man tinh)
O Hen Suyén

O Bénh tam than hoang loan
O Bénh Tam Than Phan Liét

. . T _ O Pau Tim O Khac:
\ui long cung cap tén va so dién thoai ctia mét ai khdc ma chuing t6i co thé goi trong truong hop khan cap: [ Khac: -
Tén ,
£ . L e : THINH LUC
Moi quan hé_ So dign thoai Péanh dAu tit ca cac 6 4p dung Mot tai Ca hai tai
*Vui 10ng cung cap bét ky thong tin hodc cac s6 lién lac khan cap quan trong khéc trén mot toy gidy riéng biét. O Diéc Mot Phan
PR . . . . . O biéc Hoan Toan
Quy vi co tinh trang khuyet tat hoic siec khée nao ddi khi ngin can quy vi sir dung xe buyt tuyen co dinh THILUC
cia MVRTA khdng? Préanh dAu tit ca cac 6 4p dung Mot mét Ca hai mit
R X X . O Puyc thuy tinh the
o KHONG, téi chi ngp don ding ky dich vu EZ Trans dua vao d¢ tuoi caa toi (60 tuoi tré 1én). KEM THEO O MU Vé Nao
BAN SAO GIAY CHUNG NHAN TUOI CUA QUY VI (s ID do chinh pha cip). DUNG TAIDAY. Quy vi O Bénh Tang Nhin Ap
khong can phai hoan thanh PHAN B va C dudéi ddy. Giri lai mau don ndy MVRTA tai dia chi néu & trén dé tré nén (tat ca cac loai)
du diéu kién sir dung dich vu EZ Trans Khong Thudc ADA. O Thoai Hoa
biém Vang
0 C6, Toi ndp don ding ky “Pa Picu Kién Nhan Dich Vu Van Chuyén Cho Ngwoi Khuyét Tat theo [ Bong V6ng Mac
ADA”. Hoan thanh PHAN B va C du6i day. [ Bénh VOng Mac
O Thi Luc Kém
0 Mu Hoan Toan
O Khéc:
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http://www.mvrta.com/

PHAN C

Mét chuyén gia chiam soc sic khoe duoc cap phép hoic chizng nhan c6 thé xac minh tinh trang khuyét tat, stc
khoe cua quy vi va hicu dugc cac kha nang hoat dong phai hoan thanh phan nay ciia mau don. Chi can hoan
thanh phan nay néu quy vi ngp don dang ky "Dui piéu Ki¢n Nhan Dich Vu Van Chuyén Cho Nguoi Khuyét Tt
theo ADA". Vi du Vé cac chuyén gia chim soc siic khoe can hoan thanh phan nay bao gom:

Béc si (B.STY Khoa hoic B.Si Nan Xwong)  Béc sinhinkhoa  Ngudi huéng dan dinh hudng va di chuyén

Bac si vat ly tri liéu
Bac si van @ong tri liéu
Co van/ chuyén gia phuc hoi chirc nang

Béc si tAm than Chuyén gia vé ki ning séng doc lap
Chuyén giatam ly ~ Nhan vién xa hoi 1am sang

Y ta da dang ky
Kinh Gui Chuyén Gia Cham Soc Strc Khoe C6 Chang Nhan hoic C6 Giay Phép:

Quy vi dang duoc yéu cau cung cap thdng tin vé tinh trang khuyét tat hoic stc khoe cta ngudi ndp don va cac

kha ning hoat dong nham hd tro yéu cau duoc xem xét cho nhan "dich vy van chuyén cho ngudi khuyet tat theo

ADA" cta ho. Theo quy dinh trong Pao Ludt vé Ngwoi My Khuyét Tét nam 1990, MVRTA cung cap dich vu

("dich vy van chuyén cho nguoi khuyét tat theo ADA ") cho nhitng nguoi khuyét tat ma tinh trang khuyét tat hoac

stc khoe cua ho khién ho khong thé sir dung hé thong xe buyt tuyén cé dinh théng thuong cuia MVRTA.

Luat lién bang xac dinh nhitng nguoi duge xem 1a du diéu kién st dung dich vu nay.

Lugdt lién bang ciing yéu cau MVRTA han ché nghiém ngat tinh di diéu ki¢n chi danh cho nhéeng c& nhan
ddp irng dii C&c tiéu chi vé tinh di diéu Kién cia lién bang. Can tuan thai nghiém ngdt cac tiéu chudn lién

bang Vé tinh dii diéu Kign dé dim bdo rang dich vu c6 thé dugc cung cép ddy dii cho nhitng nguoi thuc sy can
dich vu. Cac ca nhan duoc xem la du diéu kién nhan dich vu van chuyén cho nguoi khuyét tat theo ADA néu, vi

tinh trang khuyét tat hoic sic khoe caa minh:

Ho khéng thé Ién, st dung, hoic xudng xe buyt tuyén cb dinh théng thuong cia MVRTA; hoic
Ho ¢6 tinh trang lién quan dén mot dang suy yéu cu thé ma can tré ho 18n xudng xe buyt tuyén cd dinh.

Xin Iuu ¥ ring cac c4 nhan khong da diéu kién cho dich vu ndy néu tinh trang khuyét tat hoac sic khoe ciia ho
chi 1am cho ho gap bét tién hay khé khin hon khi sir dung dich vu xe buyt tuyén cé dinh thong thuong. Ngoai
ra, Xin quy vi biét rang tat ca cac xe buyt tuyén cb dinh cia MVRTA déu c6 16i tiép can danh cho nguoi khuyét
tat va mdi xe buyt duoc trang bi hé thdng nang diing cho xe lan, hé thdng théng bao dimg xe va "ha d6 cao™ bac
dau tién.

bon dang ky phai dugc dién day di. Néu don chura duwot dién day dii, N6 sé bi trd lgi, va sé 1am cham tré qud trinh dwa ra
quyét dinh cudi cuing.

Trén trang trudce, ngudi ndp don can ky vao phan "ty quyén cong b thong tin". Xin luu ¥ rang tat ca cac thong tin
lién quan dén tinh trang khuyét tat va stiic khoe ciia nguoi ndp don s& dugc MVRTA gitr bi mat tuyét doi dén mac toi
da cho phép theo quy dinh cua phép luat.

Cam on sy hd tro ctia quy Vi trong viéc cung cap thong tin quan trong can thiét dé xac dinh tinh di diéu kién cho dich vu quan
trong nay. Hay goi Van Phong Dich Vu Dac Biét cua ching toi vao bat ky e nao (978-469-6878, tly chon 3), néu quy vi co
bat ky cau hoi nao ve dich vy hoac mau don dang ky nay.

1.  Tén ngudi ndp don

2. Quy vi biét vé& nguoi ndp don voi tu cach:
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PHAN B

Chi can hoan thanh phan nay néu quy vi ¢ tinh trang khuyét tat hodc stic khoe doi khi hay luén ludn can tré quy vi
su dung dich vu xe buyt tuyén cb dinh cia MVRTA. Nguol hoan thanh muc nay s¢ dugc xem Xét vé "Tinh Bu
Piéu Kién Nhan Dich Vu Van Chuyén Cho Nguoi Khuyét T4t theo ADA". Thong tin vé tinh trang khuyet
tat hogc sizc khée cia quy Vi sé dwoc giir bi mdt tuyér déi trong gidi han cia phap ludt va chi
duoc chia sé véi Vién Chirc Phu Trach Khang Céo theo ADA néu quy vi khang céo quyét dinh vé
tinh du diéu kién caa minh.

1. CAu nao sau diy mé ti ding nhat kha ning ctia quy vi trong viéc sir dung dich vu xe buyt tuyén cé dinh
thong thwong caia MVRTA?

0 Tai c6 thé sir dung xe buyt tuyén cb dinh théng thuong cho mét s chuyén di, nhung tinh trang khuyét tat
hoac strc khoe cua t6i doi khi can trg toi sir dung cac xe buyt nay.
o T6i khong bao gio st dung dich vu xe buyt tuyén c6 dinh théng thuong cia MVRTA Vi tinh trang
khuyét tat hoac sirc khoe caa minh.
0 Tdi c6 thé st dung xe buyt tuyén cb dinh thong thuong cia MVRTA, nhung mudn sir dung dich vu xe tai nho.
o T6i khéng chic chin liéu toi co thé sir dung xe buyt tuyén cb dinh théng thuong cia MVRTA hay khong.

2. Tinh trang khuyet tat hodc sirc khée nay can tré quy vi si dung dich va xe buyt tuyén cé dinh cia
MVRTA nhuw thé ndo? Vui 10ng giai thich rd. Sir dung thém gidy, néu can thiét.

3. Quy vi c6 sir dung bat ky thiét bi hoic dung cu hd tre di chuyén nao dwéi day khong? (Panh diu tat
ca cac phwong an ap dung)

o Xe Lan Tay o Xe Lan Dbién 0 Xe Pién Ba Banh cho Ngudi Khuyét Tat
o Gay Chéng o Khung Tap Bi o Nang
o Thiét Bi Gia/Nep B6 o May H6 Hap/The Oxi

o DBong Vat Phuc Vu (mb ta)
o Khéac (mo ta):

o Khdng, tdi khdng sir dung bat ky thiét bi hodc dung cu hd tro di chuyén nao

4. Quy vi c6 bao giv can phai di cung mt ngudi khac (mét "trg ly ca nhan™ hoac “'cham séc vién
ca nhan™), vi khuyét tat caa minh, dé gitp quy vi tai diém dén caa quy vi hodc khi quy vi di lai
hay khong?

o Khoéng o Co, moi luc o Co, doi khi



5. Néu khong co sw gitip dé ciia ngudi khac quy vi co thé...
Yéu cau va hiéu cac hwong dan bang vian ban hoac loi néi khéng?
oMoilic o Dai khi o Khéng bao gid o Khéng chac chin

Sang dwong va di qua cac nut giao thong khdng?

oMoilic o Déikhi o Khéng bao gio o Khéng chéc chin

Buwéc 1&n va xudng via hé tir 18 duong khong?
oMoilic o Déikhi o Khéng bao gio o Khéng chéc chin

Pirng trong 15 phat néu khong cd ché dé ngédi khong?
oMoilic o Déikhi o Khéng bao gio o Khéng chéc chin

Tu tim dwong dén mét tuyén xe buyt néu ai dé chi dwong cho quy vi mdt 1an khong?

oMoilic o Déikhi o Khdng bao gio o Khéng chéc chin
Xic dinh xe buyt tuyén cé dinh ma quy vi can sit dung va ra hiéu cho xe dirng lai khong?
oMoilic o Déikhi 0 Khéng bao gio o Khéng chic chan
NAm tay vin va ding viig trén xe buyt dang di chuyén khong?
oMoilic o Déikhi o Khdng bao gid o Khéng chéc chin
Chuyén sang mat xe buyt tuyén cé dinh khac khéng?

oMoilic o Déikhi o Khéng bao gid o Khéng chéc chin

6. Véi cac diu kién tét nhét, khoing cach xa nhdt quy vi c6 thé di bd (hoic di lai bing thiét bj hd trg di
chuyén cia quy vi) ma khéng can su gitp dé cia nguoi khac la bao nhiéu?

o 1toa nha (1/8 dam) o 2 toa nha (1/4 dam)
O 6 toa nha (3/4 dam)

o Chua qua 1 toa nha
o 4 toa nha (1/2 dam) O xa hon 6 toa nha
0 To6i hoan toan khong thé di ra ngoai mot minh

7. Tinh trang khuyét tat cia quy vi ¢ can tré quy vi di lai bén ngoai trong mot sé diéu kién thai tiét hay
khéng?

o Khéng o CO (Vui long giai thich)

8. Co bat cir diéu gi khac ma quy vi muén cho chling toi biét vé tinh trang khuyét tat hoic sirc khée ciia
quy vi ma co the gitup chung toi hieu ro hon vé kha nang di lai va cac han che caa quy vi khéng?
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Cha ky

Toi hicu rang muc dich clia don déing ky nay 1 dé xéc dinh liéu toi co du diéu kién dé sir dung Dich Vu Van Chuyén Cho
Nguoi Khuyet Tattheo ADA hay khong. Toi xac nhan rang thong tin duoc cung Cap trong don nay la dung sy that va chinh
xac trong hiéu biét tot nhat cua toi. TOi hiéu rang viéc gia mao thong tin co thé dan dén viéc tinh du diéu kién cia toi bi xem
xét lai va toi co thé bi mét quyen loi huong Dich Vu Van Chuyén Cho Nguoi Khuyet Tat theo ADA.

T6i dong ¥ s& thdng bdo cho Cor Quan Quén Ly Van Chuyén Khu Ve Merrimack Valley néu ti khang con ¢an si dung
Dich Vu VVan Chuyén Cho Nguoi Khuyét Tat theo ADA nira.

Ngay

(Chir ky ciaa Ngwoi Nop Pon hoidc Bén Co Trach Nhiém)
Néu nguoi khac da gitip dién don ding ky ndy, xin vui 1ong cung cap cac théng tin sau:

Tén viét in

Mdi quan hé véi ngudi ndp don

DPia chi

Co quan Sé dién thoai

Uy Quyén Cong Bé Thong Tin

T6i try quyén cho chuyén gia d& hoan thanh PHAN C cua don dang ky nay duoc tiét 16 thong tin vé tinh trang khuyét tat
hoiic sirc khde ciia tdi va anh husng cua né dén kha ning di lai cua toi trén dich vu xe buyt tuyén c6 dinh cia MVRTA.
T6i hiéu rang t6i c6 thé huy bo ty quyen nay bat ctr lc nao. Trir khi bi hay bé sém hon, mau don nay s& cho phép
chuyén gia hoan thanh PHAN C cong bo thong tin da mo ta t6i da 60 ngay ké tir ngay duoc ghi dudi day. T6i hiéu ring
tt ca cac thdng tin y té da duoc cung cap Vé tinh trang khuyét tat hoac sic khoe caa toi s& dugc giir bi mat tuyét déi trong

gidi han cua phép luat.
Ngay

(Chir ky cia Nguwoi Nop Pon hodac Bén C6 Trach Nhiém)

**x CHUYEN TOI PHAN C * * *
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